OBERHANSLI

Allgemeine Geschaftsbedingungen

giiltig ab 1.7.2026

BODENBELAGE

1. GELTUNGSBEREICH

1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(nachfolgend «AGB») gelten flr samtliche
Lieferungen und Leistungen der Oberhansli AG.
Abweichende Bestimmungen oder Erganzungen
zu diesen AGB gelten nur, wenn die Oberhansli
AG diesen vorgangig schriftlich zugestimmt hat.

1.2 Sofern in der individuellen vertraglichen
Vereinbarung oder in den vorliegenden AGB
keine abweichenden Bestimmungen enthalten
sind, sind die Bestimmungen der SIA-Normen
118, 180, 251, 252, 253 und 753 anwendbar.
Ebenso gelten die Bestimmungen der ISP
Merkblatter sowie das ABC der Parkettarbeiten
(www.parkett-verband.ch/de/Merkblaetter).

2. AUSSCHREIBUNG, OFFERTE

2.1 Die Bauherrschaft bzw. der von ihr bei-
gezogene Architekt und/oder Bauleiter ist
grundsatzlich fur die Gesamtplanung und die
Ausschreibung des Auftrags sowie die Termin-
planung und Koordination der Arbeiten ver-
antwortlich. Die Oberhansli AG ist berechtigt,
ihre Offerte auf der Grundlage der Ausschrei-
bung auszufertigen.

2.2 Die Offerte ist, sofern nichts anderes ver-
einbart wurde, wahrend 90 Tagen ab Datum
der Offertstellung verbindlich, vorbehaltlich
Preisanderungen aufgrund von Wahrungs-,
Transport- oder Rohmaterialpreisschwankun-
gen. Lieferverzogerungen wahrend der Offert-
gultigkeitsdauer bleiben jederzeit und ohne
Voranklindigung vorbehalten.

2.3 Der auf der Offerte, dem Abgebot und der
Auftragsbestatigung angegebene Ausflh-
rungszeitraum richtet sich nach den Angaben,
resp. Winschen des Auftraggebers und impli-
ziert keine Verpflichtung der Oberhansli AG flr
dessen Einhaltung. Die Oberhansli AG ist nach
Maoglichkeit bestrebt, diesen einzuhalten.

2.4 Alle von der Oberhansli AG ausgearbeiteten
Unterlagen, wie: Offerte, Angebot, Zeichnun-
gen, Plane, Beschreibungen, Studien, Voraus-
masse, Modelle usw. sind vertraulich und
verbleiben vollumfanglich in ihrem Eigentum.
Es ist verboten, diese ohne schriftliche Zu-
stimmung der Oberhansli AG an Dritte weiter-
zugeben, zu vervielfaltigen, kommerziell oder
anderweitig zu nutzen, oder fir Arbeiten,

die nicht von der Oberhansli AG ausgefihrt
werden, zu verwenden.

3. PREISE

3.1Im Preis sind die gemass Auftragsbestati-
gung enthaltenen Leistungen inbegriffen. Fur
den Umfang der Leistungen und Lieferung ist
die Auftragsbestatigung massgebend und flr
beide Parteien verpflichtend. Ist nur eine Offer-
te ausgestellt worden, gilt diese als Vertrags-
basis. Zusatzliche Arbeiten und Anderungen
werden im Regieansatz verrechnet.

3.2 Angebote, Kostenvoranschldge, Rabatte
und freiwillige Abzlige sind nur dann verbind-
lich, wenn sie ausdricklich so formuliert sind.

3.3 Der Werkpreis versteht sich als Einheits-
preis, basierend auf den offerierten Stick-,
Quadratmeter- oder Laufmeterzahlen pro
Position. Bei Anderungen an der Menge oder
Grosse oder einer unerwarteten Minderung der
zu bearbeitenden Flache bleibt eine Neukal-
kulation der Preise und eine neue Offerte vor-
behalten. Dies ist auch dann der Fall, wenn der
Auftraggeber den Auftrag durch sein schrift-
liches Einverstandnis bereits erteilt hat.

3.4 Bei Vereinbarung eines Pauschalpreises
sind keine Abzlige irgendwelcher Art durch den
Auftraggeber zulassig, es sei denn, dies sei
schriftlich vereinbart worden.

3.5 In den Preisen nicht inbegriffen sind Zu-
schlage fur Nachtarbeit oder Arbeiten am
Wochenende und Feiertagen. Auch Kosten auf-
grund von Arbeitshindernissen, die anlasslich
der Ausschreibung nicht voraussehbar waren
oder Wartestunden, Reise- und Unterhalts-
spesen aufgrund von unvorhergesehenen
Arbeitsunterbriichen werden dem Auftraggeber
weiterverrechnet.

3.6 Zusatzleistungen und Bestellungsande-
rungen sind vom Auftraggeber vor Ausfuhrung
schriftlich zu genehmigen. Erfolgt die Aus-
fihrung ohne vorgangige Offerte, erfolgt die
Abrechnung nach Regie.

4.LEISTUNGSUMFANG

4.1 Inbegriffene Leistungen in Anlehnung an
die SIA-Normen sind wie folgt definiert:

o Ausflhrungen der in der Auftragsbestati-
gung oder Offerte definierten und verein-
barten Leistungen.
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e Liefern und Verlegen von Parkett, Vinyl,
Linoleum, Kork, Teppich und anderen
Boden- und Wandbeldgen inkl. den dazu-
gehdrigen Hilfsmitteln wie Leim und den
Nebenarbeiten wie z.B. die Bearbeitung
vom Unterlagsboden sowie alle Abschluss-
arbeiten.

Die Oberhansli AG bietet dem Auftraggeber zu-
dem eine kostenlose Beratung im Showroom.

4.2 Die Unterlagsboden-Zusammensetzung so-
wie ein allfalliges Heizprotokoll muss der Ober-
hansli AG zur Verfligung gestellt werden. Wird
dabei festgestellt, dass das Raumklima nicht
den Vorgaben entspricht, darf die Oberhansili
AG den Verlege-Termin verschieben oder ohne
Kostenfolge vom Auftrag zurlicktreten.

4.3 Die Angaben unserer Materiallieferung sind
ungefahre Annahmen und kénnen um einige
Tage variieren. Die Oberhansli AG ist bemiht,
die Termine moglichst genau zu definieren und
einzuhalten. Eine verbindliche Angabe kann
jedoch nicht gemacht werden. Geht die Nicht-
einhaltung der Lieferfrist nicht auf unser aus-
schliessliches Verschulden zuriick, erwachst
dem Kunden daraus kein Recht auf Rucktritt
oder Schadenersatz.

4.4 Im Falle von Betriebsstérungen, unvorher-
gesehenen Schwierigkeiten bei Materialbe-
schaffung, Streik, Ausfall der Energieversor-
gung, Unwetter oder Fallen von héherer Gewalt
sind wir berechtigt, neue Fristen festzulegen
oder ohne Kostenfolgen vom Auftrag zurlickzu-
treten.

4.5 Bei der Verlegung von Bodenbeldgen muss
ein Verschnitt von 3 - 5% eingerechnet werden.
Dieser wird als Annahme in der Auftragsbesta-
tigung eingerechnet und bestellt. Ein definitives
Ausmass wird bei der Schlussrechnung einge-
rechnet und ist vom Auftraggeber zu bezahlen.

5. ARBEITSBEDINGUNGEN

5.1 Sofern nicht anders vereinbart, stellt der
Auftraggeber der Oberhansli AG nachfolgend
aufgeflihrte Mittel kostenlos zur Verfligung:

o Elektrische Energie 220V / 380V

¢ Wasser

e Toiletten/WC

» beiBedarf ein geeigneter Platz und/oder
ein abschliessbarer Raum zur Aufbewah-
rung von Material, Geraten und Werkzeugen

o Parkplatz fur 1 Fahrzeug

5.2 Die zu bearbeitenden RGume mussen vor
Beginn unserer Arbeiten aufgeheizt werden.
Fur eine mangelfreie Ausfiihrung braucht

es eine Raumtemperatur von +18°C und eine
Bodentemperatur nicht unter +15°C.

5.3 Fir die Verlegung oder Bearbeitung des
Bodenbelags ist der ungehinderte Zugang zu
dem zu bearbeitenden Raum sowie dem Boden
sicherzustellen. Der Mehraufwand infolge er-
schwerter Zuganglichkeit zu Eingangen, Liften
oder Treppenhausern werden gemass Regie-
ansatz verrechnet.

5.4 Bereits sichtbare Schaden am Bauobjekt
vor Beginn unserer Arbeiten werden dem Auf-
traggeber bei Entdeckung mitgeteilt. Auch
wenn keine Mitteilung erfolgt, kdnnen solche
Schaden der Oberhansli AG nicht verrechnet
werden, es sei denn, diese seien nachweislich
von ihr verursacht.

5.5 Bei Schaden, die nachweislich durch die
Oberhansli AG verursacht wurden, hat diese
das Recht, den Schaden selbst fachmannisch
zu reparieren oder einem von ihr bestimmten
Unternehmen die Arbeiten in Auftrag zu geben.

5.6 Bei ausgeschriebenen Leistungen werden
die Bodenflachen von der Oberhansli AG
besenrein und gegebenenfalls frisch gedlt
abgegeben. Fur die Baureinigung kann kein
finanzieller Beitrag verrechnet werden.

5.7 Die Oberhansli AG ist berechtigt, gewisse
Arbeiten im Unterakkord zu vergeben, sofern
der Auftraggeber dies nicht ausdriicklich unter-
sagt. Diese Arbeiten werden im Sinne unseres
Betriebes ausgefuhrt.

6. FACHTECHNISCHE BEDINGUNGEN

6.1 Ist die Art des zu bearbeitenden Unter-
grunds nicht anders definiert, gelten die Offert-
preise von Boden- und Treppebelagen flr einen
bauseits erstellten Zementunterlagsboden.

Wenn der Untergrund ausgeglichen werden
muss, wird der Mehraufwand verrechnet.
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6.2 Aufgrund von Farbnuancen, Sortierungen,
Faserverlaufen und natiirlichen Eigenschaften
kdnnen Beschreibungen und Muster nur anna-
hernd den tatsachlichen Boden wiedergeben.
Sie sind als richtungsweisend zu verstehen

und kénnen jederzeit angepasst werden. Jedes
Handmuster ist ein Unikat und zeigt nur einen
Ausschnitt einer Sortierung oder Oberflache.

Unterschiede zwischen Muster und gelieferter
Ware sind unvermeidbar und mussen toleriert
werden. Muster sind nur Anhaltspunkte, nicht
das exakte Abbild der spateren Flache. Dies
gilt fur alle Naturprodukte wie z.B. Parkett,
Kork, Teppich oder Linoleum. Herstellungs- und
naturbedingte Unterschiede zwischen Muster
und Lieferung sind durch den Auftraggeber zu
akzeptieren. Es kann daraus kein Anspruch auf
Anpassungen am Werk abgeleitet werden.

6.3 Samtliche Aussenarbeiten sind unterhalts-
pflichtig. Daher kdnnen flr diesen Unterhalt
keine Garantieleistungen geltend gemacht wer-
den. Im Aussenbereich muss mit Ausblihungen
und Verfarbungen gerechnet werden. Diese
stellen keinen Mangel dar und 16sen weder Ge-
wahrleistungsnoch sonstige Ansprliche aus.

6.4 Fugenausbildungen mit verformbaren Dich-
tungsmassen sind wartungsbedirftig und sind
deshalb von der Gewahrleistung ausgeschlos-
sen (SIA 118/248, Art. 6.5). Fugenausbildungen
mit verformbaren Fugenmassen haben nur die
Funktion eines Fugenverschlusses, gewahrleis-
ten aber nicht die Dichtigkeit des Belages (SIA
248, Art. 2.4.2).

6.5 Nach Erstellen der Fugen mit verformbaren
Dichtungsmassen bendtigen diese ca. 10 Tage
zum Austrocknen und durfen erst dann und nur
mit Warmwasser, ohne Zugabe von Reinigungs-
mitteln oder anderen Substanzen, gereinigt
werden.

6.6 Durch das Schleifen und Versiegeln eines
bestehenden Parkettbodens kdnnen bestehen-
de Hohlstellen und Deckblattabldsungen (gem.
ISP Merkblatt Nr. 7 «Beurteilungskriterien fir
verlegte Parkettbdden») vergrossert werden
und dazu flhren, dass der gesamte Belag er-
setzt werden muss. Hierflr kann die Oberhansli
AG keine Garantie Ubernehmen, resp. abgeben.
Samtliche dadurch anfallende Kosten gehen zu
Lasten des Auftraggebers.

6.7 Risse im Belag sowie Ablésungen von Be-
lagen, deren Ursache in der Verformung oder
in nachtraglich entstandenen Rissen im bausei-
tigen Untergrund liegt, sind kein Mangel (SIA
118/248, Art. 6.3) und I6sen weder Gewahrleis-
tungs- noch sonstige Ansprliche aus.

6.8 Werden die hier beschriebenen Normen
und in den erwdhnten Merkblattern enthalte-
nen fachtechnischen Bedingungen durch den
Auftraggeber nicht eingehalten, gelten diese
automatisch als abgemahnt und die davon
betroffenen Arbeiten unterliegen keinerlei Ga-
rantie durch die Oberhansli AG. Entsprechend
kdnnen weder Gewahrleistungs- noch sonstige
Anspriche gegenlber der Oberhansli AG gel-
tend gemacht werden.

7. REGIEARBEITEN

7.1 Bei Regiearbeiten hat die Oberhansli AG,
neben der Vergutung der Arbeit gemass ak-
tuellen Regiestunden-Ansatzen, Anspruch auf
gesonderte Vergltung des Einsatzes von Fahr-
zeugen, Maschinen, Spezialwerkzeugen und
des bendtigten Materials. Die Reisezeit wird als
Arbeitszeit verrechnet.

8. ABNAHME

8.1 Die Abnahme des Werkes erfolgt wenn
maoglich unmittelbar nach Abschluss der Arbei-
ten in Anwesenheit des Auftraggebers und der
Oberhansli AG. Wird das Werk vorbehaltlos
benutzt oder wird innert 10 Tagen nach Fertig-
stellungsanzeige keine gemeinsame Abnahme
verlangt, gilt das Werk als abgenommen.

8.2 Fir offene und versteckte Mangel hat der
Auftraggeber nach der Abnahme bzw. nach der
Entdeckung 60 Tage Zeit, diese der Oberhansli
AG schriftlich mitzuteilen.

8.3 Die Mangelbehebung wird gemass Obliga-
tionenrecht des schweizerischen Zivilgesetzbu-
ches und SIA-Norm 118 ausgefuhrt.

8.4 Schaden am abgenommenen Werk werden
in Regie bestmdglich behoben und verrechnet.

8.5 Holz ist ein Naturprodukt. Abweichungen
und Unterschiede in Maserung, Struktur, Ober-
flache und Farbe sind kein Reklamationsgrund.
Die empfohlenen Reinigungs- und Pflegehin-
weise gemass ABC fur Parkettarbeiten oder
den Angaben des Lieferanten sind zwingend
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einzuhalten. Unsachgemasse Reinigung und
Pflege kann zu Schaden fiihren. Die Oberhansli
AG hat diesbezuglich auf ihrer Website eine
Pflegefibel flir jeden Bodenbelag:
(www.oberhaensli-ag.ch/downloads)

Um Riss- und Fugenbildung bei allen Belagen
zu vermeiden, sollte der Auftraggeber ganz-
jahrig fur ein optimales Raumklima sorgen.
Dafur wird in Innenrdaumen eine relative Luft-
feuchtigkeit zwischen 40% bis 60% und einer
Temperatur zwischen +20°C bis +23°C emp-
fohlen, denn bei diesen Bedingungen «arbei-
ten» die Belage kaum.

8.6 Mangel, welche die Funktion des Werkes
nicht beeintrachtigen, berechtigen den Auf-
traggeber nicht zur Nicht-Abnahme des Werkes
und zum Rickbehalt der Zahlungen.

8.7 Bei Bodenheizungen darf die Oberflachen-
temperatur +27°C nicht Uberschreiten. Das gilt
fir alle Bodenbelage.

9. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

9.1 Die Mehrwertsteuer (MWST) wird offen
abgerechnet und ist in den Einheitspreisen und
Stundenansatzen nicht enthalten.

9.2 Die Oberhansli AG ist berechtigt, Akonto-
rechnungen entsprechend dem Baufortschritt
zu stellen. Bei Auftragen mit hohem Mate-
rialkostenanteil kdnnen die Vertragsparteien
Anzahlungen von 1/3 der Auftragssumme
vereinbaren. Bei Auftrdgen unter CHF 5'000
wird von einer Akontorechnung abgesehen.

9.3 Die Rechnungen sind innerhalb von 10
Tagen (bei Werkvertragen innerhalb von 30
Tagen) ab Faktura-Datum zu bezahlen. Die
Rechnungspriifung hat innerhalb dieser Fristen
zu erfolgen und verlangert diese nicht.

9.4 Nach Ablauf der Zahlungsfrist entfallt ein
allfalliger Skontoabzug. Ungerechtfertigte Ab-
zlige werden nachbelastet.

9.5 Vereinbarte Pauschalpreise sind rein Netto
ohne jeden Abzug.

9.6 Mangelrtigen befreien den Auftraggeber
nicht von seiner Zahlungsfrist und -pflicht. Der
Auftraggeber ist zu keinem Zeitpunkt berech-
tigt, einen Zahlungsrickbehalt zu machen.

9.7 Fir nicht vertragsgemass geleistete Zah-
lungen wird ein Verzugszins von 5% auf die zur

Zahlung fallige Summe verrechnet. Verzugs-
zinsen sind ab Faktura-Datum zuzlglich der
vertraglich vereinbarten Zahlungsfrist geschul-
det. Bei Zahlungsverzug wird der Schuldner
automatisch ohne entsprechende Mahnung in
Verzug gesetzt und die entsprechenden Zinsen
werden fallig.

10. GARANTIELEISTUNG

10.1 Die Gewahrleistung erstreckt sich auf
Mangel, welche auf das Material oder auf un-
korrekte Ausflihrung zurlickzufiihren sind.

10.2 Garantiefristen sind (SIA-Norm 118):
e 2 Jahre Garantie fur offene Mangel
e 5 Jahre Garantie fur verdeckte Mangel

10.3 Die Garantiedauer beginnt mit der Werks-
abnahme oder der Fertigstellung der Arbeiten.

10.4 Von der Gewahrleistung ausgeschlossen
sind:

e Mangel infolge Fehler in der Baukonstruk-
tion bzw. im Unterlagsboden.

e Fehler und Méangel in der massgeblichen
Detailplanung, die der Auftraggeber oder
dessen Vertretung selbst dem Auftrag zu-
grunde gelegt hat.

e Mangel oder Schaden die infolge zu hoher/
niedriger Luftfeuchtigkeit oder zu hoher/
niedriger Raumtemperatur sowie zu hoher/
niedriger Oberflachentemperatur des
Bodenbelags im Bau nach dem Einbau und
wahrend der Nutzung entstehen.

e Mangel infolge unsachgemasser Nutzung
und Behandlung durch den Auftraggeber.

e Beschadigung durch Dritte nach der Bau-
abnahme.

e Instandstellungen, welche durch den
unsachgemassen Gebrauch notwendig
werden.

10.5 Die Oberhéansli AG lehnt jegliche Haftung
flir Mangelfolgeschaden ab, ausser bei rechts-
widrig absichtlichem oder grobfahrlassigem
Verhalten.

10.6 Lasst der Auftraggeber ohne ausdrick-
liche Zustimmung der Oberhansli AG durch
Dritte Reparaturarbeiten ausfiihren, so erlischt
dadurch jegliche Gewahrleistung bzw. Garantie.
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10.7 Die Oberhansli AG verwendet fir ihre
Leistungen teilweise Naturprodukte, bei denen
Farb- und Strukturabweichungen von den
gultigen Mustern durch den Auftraggeber zu
tolerieren sind und nicht im Rahmen der Ge-
wahrleistung geltend gemacht werden kdnnen.
Bei Nachbestellungen kann keine Garantie fir
Farbe, Oberflache und Strukturgleichheit tiber-
nommen werden.

11. HAFTUNG

11.1 Die gelieferten und verlegten Beldge sind
ausschliesslich fur die dafiir vorgesehene
Nutzung ausgerichtet. Aus Fehlbedienungen
kénnen keine Haftungsanspriiche geltend ge-
macht werden.

11.2 Die Oberhansli AG Ubernimmt keinerlei
Gewahrleistung flr die Qualitat von bauseits
geliefertem Material (SIA 118/248, Art. 6.7).

11.3 Der Auftraggeber ist verpflichtet, allfallige
amtliche Bewilligungen auf eigene Kosten und
rechtzeitig einzuholen. Bussen und Strafen, die
in diesem Zusammenhang von der Oberhansli
AG nicht zu verantworten sind, gehen zu Lasten
des Auftraggebers.

12. RUCKTRITTSRECHT

12.1 Die Oberhansli AG ist berechtigt, den
Vertrag aus wichtigen Griinden vorzeitig aufzu-
I6sen. Als wichtige Griinde gelten:

e Ausbleiben der Zahlung trotz Ansetzung
einer einmaligen Nachfrist von 10 Tagen;

e Erdéffnung von Konkurs oder Einleitung
eines Pfandungsverfahrens gegen den
Auftraggeber;

o Vertragsverletzungen durch den Auftrag-
geber.

13. VERBINDLICHKEIT DER AGB

13.1 Diese AGB bleiben auch bei rechtlicher Un-
wirksamkeit einzelner Punkte in ihren Ubrigen
Teilen verbindlich.

Gender-Hinweis:

Zur besseren Lesbarkeit wird nur die eine Form, in diesem Fall
die mannliche, verwendet. Die in diesen AGB verwendeten
Personenbezeichnungen beziehen sich - sofern nicht anders
kenntlich gemacht - auf alle Geschlechter.
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14. ANWENDBARES RECHT UND
GERICHTSSTAND

14.1 Anwendbar ist ausschliesslich schweize-
risches Recht unter Ausschluss des Wiener
Kaufrechts. Der Gerichtsstand befindet sich fur
samtliche Streitigkeiten am Sitz der Oberhansli
AG. Vorbehalten bleiben zwingende Gerichts-
standsvorschriften geméass Gesetz.

14.2 Wohnt eine Partei im Ausland oder verlegt
sie ihren Sitz ins Ausland, wahlt diese zur Erfll-
lung ihrer Verbindlichkeiten als Spezialdomizil
i.S.v. Art. 50 SchKG St. Gallen.

Oberhansli AG Bodenbelage
Bachstrasse 12, 9607 Mosnang
071983 21 33, info@oberhaensli-ag.ch

www.oberhaensli-ag.ch



